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Tenaga Ahli

Manajemen
Kesehatan Unit
yang Terkendali

Level One

Nilai Tambah

Durasi kontrak

Convenience
Parts Only

Minimal 1 tahun
(2,000 - 6,000 jam)

Performance
Parts & Labour

Minimal 1 tahun
(2,000 - 6,000 jam)

Minimal 3 tahun dengan jumlah
paling sedikit 10 unit

Opsi pembayaran

Sesuai penggunaan atau
pembayaran tahunan di muka

Sesuai penggunaan atau
pembayaran tahunan di muka

Tagihan per jam untuk parts
(IPM & Repair) dan Tagihan
bul untuk servis

Cat PM Parts

Cat Fluids

Cat Repair/Rebuild Parts

Perawatan Terjadwal oleh Teknisi

Alokasi Teknisi di Site

Komitmen Ketersediaan Parts

Komitmen penyelesaian Servis

Komitmen ketersediaan Alat

Status perbaikan real-time

Laporan berkala untuk produktivitas Alat

Pantau kondisi Alat melalui Vision Link

Inspeksi TA 1 dan Analisis Cairan S.0.S

Pilih salah satu

=~

Termasuk keduanya

=~

Termasuk keduanya

Perawatan/perbaikan terjadwal

Notifikasi Critical Alert melalui

WhatsApp

Dukungan EM & CMA

Evaluasi kondisi site
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Memberikanrespon ~ Parts tersedia  Teknisiberangkat  Akhirpekan  Aplikasi untuk
kurangdariljam  dalam24jam  dihariyangsama tetapmelayani aksesinformasi  dan terjisejak 1970 1 TBAK’NBO
cepat dan mudah
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